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PROGRAM SZKOLENIA

STANDARDY I SYSTEMY ZARZĄDZANIA

IATF 16949
DLA LOGISTYKI

Jak zapewnić stabilny przepływ
materiałów, informacji i dostaw w 
automotive

Szkolenie pokazuje, jak wykorzystać wymagania IATF 16949 do 

planowania i nadzorowania przepływu materiałów, 

magazynowania, transportu oraz reagowania na zakłócenia

dostaw.

UWAGA: Szkolenie dostosowane do wymagań normy 

ISO 9001:2026.

1 DZIEŃ
8 godzin szkoleniowych

STACJONARNIE / ONLINE

Efekt szkolenia
Uczestnik potrafi przełożyć wymagania IATF 16949 na 

stabilne, mierzalne i odporne procesy logistyczne.

Po szkoleniu uczestnik potrafi

• interpretować wymagania IATF 16949 dla 

logistyki;

• identyfikować ryzyka przepływu materiałów i 

informacji;

• nadzorować zapasy, identyfikowalność i 

transport;

• przygotować reakcję na zakłócenia i plan 

awaryjny;

• przygotować dowody gotowe do audytu.

Dla kogo

• specjaliści i menedżerowie logistyki;

• planiści, liderzy magazynu i transportu;

• osoby odpowiedzialne za przepływ 

materiałów;

• jakość, produkcja i zespoły wspierające;

• właściciele procesów w automotive.

Poziom: podstawowy / średniozaawansowany
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Metody: przykłady automotive • analiza ryzyka • ćwiczenia • case study • dyskusja



Program prowadzi od roli logistyki w IATF 16949 do praktycznego nadzorowania 
przepływu: od planowania i zapasów, przez identyfikowalność oraz transport, 
po zakłócenia i audyt.

01 Rola logistyki w IATF 16949

• wpływ logistyki na jakość, klienta i wyniki;

• odpowiedzialność, podejście procesowe i 

ryzyko;

• powiązania z produkcją, zakupami i 

jakością.

02 Proces logistyczny i jego nadzór

• wejścia, wyjścia, zasoby i odpowiedzialności;

• KPI, monitorowanie i doskonalenie procesu;

• udokumentowane informacje oraz zapisy.

03 Planowanie przepływu materiałów

• zapotrzebowanie, zdolność i 

harmonogramowanie;

• przepływ wewnętrzny oraz punkty 

krytyczne;

• opakowania, zabezpieczenie i dostępność 

materiału.

04 Magazyn i zarządzanie zapasem

• przyjęcie, składowanie i wydanie materiału;

• FIFO/FEFO, stan zapasu i różnice 

magazynowe;

• ochrona produktu i nadzór nad 

materiałem klienta.

05 Identyfikowalność i przepływ 
informacji

• identyfikacja partii i statusu produktu;

• śledzenie przepływu i wymiana danych;

• reakcja na brak danych lub niezgodność.

06 Transport i obsługa klienta

• planowanie dostaw, wysyłka i 

potwierdzenia;

• wymagania klienta dla logistyki;

• ryzyko opóźnienia, uszkodzenia i błędnej 

dostawy.

07 Zakłócenia i plany awaryjne

• niedobory, awarie, opóźnienia i zmiany;

• ocena wpływu oraz eskalacja do klienta;

• plan awaryjny i weryfikacja jego 

skuteczności.

08 Audyt i doskonalenie logistyki

• dowody oczekiwane podczas audytu IATF;

• niezgodności, działania korygujące i follow-

up;

• ćwiczenie: diagram żółwia i mapa ryzyk 

procesu.

qualitywise.pl   |   kontakt@qualitywise.pl   |   +48 603 880 578 02

KONKRETNIE O JAKOŚCI. PRAKTYCZNIE DLA CIEBIE.

PROGRAM SZKOLENIA

FORMULARZ ZAPISU NA SZKOLENIE

https://www.qualitywise.pl/wp-content/uploads/2026/07/QualityWise-Formularz-zgloszenia-na-szkolenia-zamkniete.pdf
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