@UALITYWISE® PROGRAM SZKOLENIA

KONKRETNIE O JAKOSCI. PRAKTYCZNIE DLA CIEBIE.

STANDARDY | SYSTEMY ZARZADZANIA

IATF 16949
z I1SO 9001

System zarzgdzania jakoscig
W motoryzacji

Norma nie jest listg zapiséw do zapamietania. To system decyzji,

odpowiedzialnosci i dowoddw, ktéry ma chronic klienta oraz 2 DNI
stabilno$¢ proceséw. Na szkoleniu uczestnicy uczg sie
interpretowac wymagania IATF 16949:2016 i ISO 9001:2015/Amd

1:2024 w kontekscie realnej pracy organizacji motoryzacyjnej. STACJONARNIE / ONLINE

16 godzin szkoleniowych

Efekt szkolenia Uczestnik potrafi przetozy¢ wymaganie normy na proces,

odpowiedzialnos¢, dziatanie i dowéd audytowy.

Po szkoleniu uczestnik potrafi Dla kogo

* wyjasnic¢ logike i strukture wymagan 1SO 9001 * pracownicy jakosci i QMS;

oraz IATF 16949; * wiasciciele procesow i liderzy;

* rozpozna¢ wymagania specyficzne dla branzy * inzynierowie, logistyka, zakupy,
automotive i klienta; produkcja i HR;

* powigza¢ wymagania z procesami, ryzykami, KPI i * 0soby przygotowujgce organizacje do
Core Tools; certyfikacji lub audytu;

* oceni¢, jakie dowody potwierdzajg skuteczne * nowi pracownicy branzy motoryzacyjne;j.
wdrozenie wymagania; Poziom: podstawowy / sredniozaawansowany

* lepiej przygotowac swoj obszar do audytu
systemu zarzgdzania jakoscia.

Metody: mini-wyktad * przykiady branzowe ¢ dyskusja * éwiczenia interpretacyjne * analiza dowodéw audytowych
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KONKRETNIE O JAKOSCI.

DLA CIEBIE.

PROGRAM SZKOLENIA

Program prowadzi od zrozumienia logiki systemu do oceny
dowodoéw jego skutecznosci.
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System jakosci w automotive 05

* rola ISO 9001 i IATF 16949 w tafcuchu
dostaw;

* struktura wymagan i ich wzajemne
powigzania;

* podejscie procesowe i myslenie oparte na
ryzyku.

Kontekst, klient i odpowiedzialnos¢ 06

* kontekst organizacji i strony
zainteresowane;

« wymagania klienta i Customer-Specific
Requirements;

* rola najwyzszego kierownictwa, witascicieli
procesow i polityki jakosci.

Planowanie i wsparcie systemu 07

* ryzyka, szanse, cele jakosciowe i plany ich
realizacji;

« kompetencje, Swiadomos¢ i komunikacja;
« infrastruktura, srodowisko pracy, wiedza
organizacyjna i dokumentacja;

* plany awaryjne i ciggtos¢ dziatania.

Realizacja wyrobu i procesu 08

* przeglad wymagan, wykonalnos¢ i
planowanie jakosci;

* bezpieczenstwo wyrobu, charakterystyki
specjalne i identyfikowalnos¢;

* projektowanie wyrobu i procesu oraz
zarzgdzanie zmiang;

* nadz6r nad produkcjg, zwolnieniem
wyrobu i wyrobem niezgodnym.

Dostawcy i tancuch dostaw

+ kwalifikacja, rozwdj i monitorowanie
dostawcow;

* przenoszenie wymagan do dostawcow
nizszego szczebla;

* nadzér nad procesami zlecanymi na
zewnatrz.

Core Tools w systemie zarzadzania

* powigzanie APQP, FMEA, Control Plan,
MSA, SPC i PPAP z wymaganiami;

* spojnos¢ przeptywu wymagan od ryzyka do
kontroli procesu;

* rola danych i dowodéw w podejmowaniu
decyzji.

Ocena skutecznosci systemu

+ KPI proceséw, satysfakcja klienta i analiza
danych;

* audyty systemu, procesu i wyrobu;

* przeglad zarzadzania i odpowiedzialnos¢ za
wyniki;

+ ocena dowoddéw zgodnosci i skutecznosci.

Niezgodnosci i gotowos¢ do audytu

* reakcja na problem, analiza przyczyn i
dziatania korygujgce;

* reklamacje, gwarancje, lessons learned i
ciggte doskonalenie;

* najczestsze luki wdrozeniowe i
przygotowanie obszaru do audytu;

* praca z aktualnymi SI'i FAQ IATF.

FORMULARZ ZAPISU NA SZKOLENIE
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https://www.qualitywise.pl/wp-content/uploads/2026/07/QualityWise-Formularz-zgloszenia-na-szkolenia-zamkniete.pdf
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