@UALITYWISE® PROGRAM SZKOLENIA

KONKRETNIE O JAKOSCI. PRAKTYCZNIE DLA CIEBIE.

STANDARDY | SYSTEMY ZARZADZANIA

IATF 16949
DLA HR

Kompetencje, Swiadomosc i
skutecznosc szkolen

W IATF 16949 HR odpowiada za znacznie wiecej niz organizacje

szkolen. Rekrutacja, wdrozenie, kompetencje i Swiadomos¢ 1 DZIEN
pracownikow wptywajg bezposrednio na jakos¢ wyrobu. Szkolenie
pokazuje, jak budowac skuteczne dziatania i wiarygodne dowody

HR - od matrycy kompetencji po przygotowanie do audytu. STACJONARNIE / ONLINE

8 godzin szkoleniowych

Efekt szkolenia Uczestnik potrafi przetozy¢ wymagania IATF 16949 na

praktyczne dziatania, odpowiedzialnosci i dowody HR.

Po szkoleniu uczestnik potrafi Dla kogo

+ wyjasnic role HR w systemie IATF 16949; « dyrektorzy, kierownicy i specjalisci HR;
+ okresli¢ kompetencje wymagane dla * 0soby odpowiedzialne za szkolenia i
stanowisk i funkgji; rozwoj;

« budowac i aktualizowa¢ matryce kompetencji; * pracownicy rekrutacji, onboardingu i

« oceniac rzeczywistg skuteczno$¢ dziatan ocen kompetencji;

rozwojowych; * kierownicy, liderzy i trenerzy

* przygotowac wiarygodne dowody HR na wewnetrzni;

potrzeby audytu. * specjalisci QMS wspotpracujgcy z HR.

Poziom: podstawowy / sredniozaawansowany

Metody: mini-wyktad ¢ przyktady HR * dyskusja ¢ analiza matryc kompetencji * ocena skutecznosci szkolei
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QuaLiTYwise

KONKRETNIE O JAKOSCI.

DLA CIEBIE.

PROGRAM SZKOLENIA

Program pokazuje, jak zbudowac proces HR, ktdry rozwija
kompetencje i dostarcza wiarygodnych dowodéw.
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Rola HR w systemie IATF 16949 05

« wymagania ISO 9001 i IATF 16949 dotyczace
personelu;

+ odpowiedzialnos¢ HR i wiascicieli proceséw;
* powigzanie kompetencji z jakoscig i
wymaganiami klienta.

Proces HR i zarzadzanie ryzykiem
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* cele, wejscia, wyjscia, mierniki i
odpowiedzialnos¢;

* ryzyka rekrutacji, rotacji, absencji i utraty
kompetencji;

* planowanie zasobow, zastepstw i dziatan
awaryjnych.

Zarzadzanie kompetencjami
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« wymagane kompetencje dla stanowisk i
funkcji;

« profile stanowiskowe i matryce kompetencji;
« identyfikowanie oraz zamykanie luk
kompetencyjnych;

* kwalifikacje, uprawnienia i dowody
kompetencji.

Rekrutacja, onboarding i wdrozenie
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* kryteria rekrutacyjne wynikajace z potrzeb
procesow;

« wdrazanie nowych pracownikéw i oséb
zmieniajgcych stanowisko;

* szkolenia stanowiskowe oraz instruktaze;
* personel tymczasowy i zewnetrzny oraz
jego nadzorowanie.

Planowanie i skutecznos$¢ szkolen

« identyfikowanie potrzeb na podstawie danych i
ryzyka;

+ planowanie i dokumentowanie dziatan
rozwojowych;

* metody oceny rzeczywistej skutecznosci szkolen.

Szczeg6lne wymagania
kompetencyjne

« wymagania dla audytoréw, treneréw i
zadan specjalnych;

« kompetencje zwigzane z bezpieczeristwem
wyrobu;

« waznos¢ kwalifikacji, uprawnien i
autoryzacji.

Swiadomosé i zaangazowanie

* wptyw pracy na jakos¢ i wymagania klienta;
+ Swiadomos¢ konsekwencji niezgodnosci;

* motywowanie do realizacji celow
jakosciowych;

* kultura odpowiedzialnosci i zgtaszania
problemow.

Dowody audytowe i doskonalenie
HR

« dokumenty i zapisy oceniane podczas
audytu;

* typowe niezgodnosci w obszarze HR;

* 0cena gotowosci procesu i brakujgcych
dowodow;

* planowanie dziatan doskonalgcych po
samoocenie lub audycie.

FORMULARZ ZAPISU NA SZKOLENIE
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https://www.qualitywise.pl/wp-content/uploads/2026/07/QualityWise-Formularz-zgloszenia-na-szkolenia-zamkniete.pdf
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